Se te suspenderd el servicio por falta de pago y cuando se requiera, en caso de que se impida el occeso al medidor o a la instolacidn interna y de artefactos de consumo. Como consumidor puedes presentar un
recurso de reposicion ante la empresa y apelar ante lo Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios dentro de los (5) dios habiles siguientes al conocimiento del acto de suspension. Sobre el contenido de la

presente factura el cliente cuenta con los mecanismos de defensa en la ley 142 de 1994 y puede hacer uso antes de lo fecha seficlada para el pago oportuno.
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Por favor dobla y rasga para abrir la factura Por favor dobla y rasga para abrir la factura
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